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Vem är då jag?
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Min resa som chef
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• 220 000 samtal/år

• 80 000 chattar/år

• Borås, Göteborg, Skövde och Vänersborg
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Utmaningar

Gemenskap

Utveckling





• Vi vågar ta snabba beslut

• Vi vågar testa nytt

• Vi lyssnar in och lyssnar av

• Vi föregår med gott exempel!
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